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Meta Anual
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Cálculo Dimensión

Fin

CONTRIBUIR A FORTALECER
EL ESTADO DE DERECHO EN
EL SISTEMA DE JUSTICIA Y
DE SEGURIDAD MEDIANTE EL
ACCESO A LA JUSTICIA A LAS
VÍCTIMAS DE DELITOS DEL
FUERO COMÚN EN
SITUACIÓN DE
VULNERABILIDAD EN EL
ESTADO DE MICHOACÁN

PROMEDIO DE ESTADO DE
DERECHO.

REFLEJA EL PROMEDIO
SIMPLE DE LOS RESULTADOS
INDIVIDUALES DE LAS 8
DIMENSIONES QUE INTEGRAN
EL ÍNDICE: 1. LIMITACIONES A
LOS PODERES DEL
GOBIERNO 2. AUSENCIA DE
CORRUPCIÓN 3. GOBIERNO
ABIERTO 4. DERECHOS
FUNDAMENTALES 5. ORDEN Y
SEGURIDAD 6.
CUMPLIMIENTO

A=(B+C+D+E+F+G+H+I)/8

A=PROMEDIO DE ESTADO DE
DERECHO
B=PONDERADOR DE
LIMITACIONES A LOS PODERES
DEL GOBIERNO
C=PONDERADOR DE AUSENCIA
DE CORRUPCIÓN
D=PONDERADOR DE GOBIERNO
ABIERTO
E=PONDERADOR DE
DERECHOS FUNDAMENTALES
F=PONDERADOR DE ORDEN Y
SEGURIDAD
G=PONDERADOR DE
EJECUCIÓN REGULATORIA
H=PONDERADOR DE JUSTICIA
CIVIL
I=PONDERADOR DE JUSTICIA
CRIMINAL

Anual Eficacia

RESULTADOS 2025 DEL ESTADO
DE DERECHO BASADO EN EL
WORLD JUSTICE PROJECT RULE
OF LAW INDEX (https:
//worldjusticeproject.mx/indice-de-
estado-de-derecho-en-mexico/),
CONTENIDO EN LA CARPETA
2024 DE INFORMES MENSUALES
AREAS DE LA CEEAV  EN
CREDENZA CON RESGUARDO
88/RM/AC/02 DEL ARCHIVO
GENERAL DE LA CEEAV CON
RESPALDO DIGITAL https://drive.
google.
com/drive/folders/1g3QK7owUssvV
zTb36j2pwLQvlp4S6iYk?
usp=drive_link

IMPERA EL ESTADO
DE DERECHO.
NIVELES DE
INSEGURIDAD
ESTABLES.

Proposito

EN EL ESTADO DE
MICHOACÁN DE OCAMPO LAS
VÍCTIMAS DE DELITOS DEL
FUERO COMÚN CON ALGÚN
GRADO DE VULNERABILIDAD
ACCEDEN EN FORMA EFICAZ
A LA JUSTICIA, AYUDA
INMEDIATA, ASISTENCIA Y
REPARACIÓN INTEGRAL

PROMEDIO DE EFECTIVIDAD
EN GARANTIZAR LOS
DERECHOS DE LAS VÍCTIMAS

MIDE SI EL SISTEMA DE
JUSTICIA PENAL, EN SU
CONJUNTO, RESPETA LOS
DERECHOS DE LAS VÍCTI
MAS. INCLUYE LA ATENCIÓN
MÉDICA Y PSICOLÓGICA,
ASESORÍA JURÍDICA,
REPARACIÓN DEL DAÑO, Y
PROTECCIÓN, ASÍ COMO LA
EFECTI VIDAD DE LOS
MECANISMOS ALTERNATI
VOS DE SOLUCI

A=(B+C+D)/3

A=PROMEDIO DE EFECTIVIDAD
EN GARANTIZAR LOS
DERECHOS DE LAS VÍCTIMAS
B=PONDERADOR DE
ENCUESTAS A EXPERTOS EN LA
MATERIA
C=PONDERADOR DE
ENCUESTAS A LA POBLACIÓN
ABIERTA
D=PONDERADOR DE OTRAS
FUENTES DE INFORMACIÓN

Anual Eficacia

RESULTADOS 2025 DEL ESTADO
DE DERECHO BASADO EN EL
WORLD JUSTICE PROJECT RULE
OF LAW INDEX (MAPA DE
VARIABLES https:
//worldjusticeproject.mx/indice-de-
estado-de-derecho-en-mexico/),
CONTENIDO EN LA CARPETA
2024 DE INFORMES MENSUALES
AREAS DE LA CEEAV  EN
CREDENZA CON RESGUARDO
88/RM/AC/02 DEL ARCHIVO
GENERAL DE LA CEEAV CON
RESPALDO DIGITAL https://drive.
google.
com/drive/folders/1g3QK7owUssvV
zTb36j2pwLQvlp4S6iYk?
usp=drive_link

LAS VÍCTIMAS TIENEN
CONFIANZA EN EL
ESTADO; LAS
VÍCTIMAS TIENEN
ACCESO PLENO PARA
EJERCER SUS
DERECHOS A TRAVÉS
DE LOS SERVICIOS
MULTIDISCIPLINARIOS
QUE OFRECEN LAS
INSTITUCIONES QUE
LOS VINCULAN CON
LA COMISIÓN
EJECUTIVA ESTATAL
DE ATENCIÓN A
VÍCTIMAS; Y, LAS
VÍCTIMAS SE
BENEFICIAN DE LA
ASIGNACIÓN DE
RECURSOS
SUFICIENTES PARA EL
EFECTIVO ACCESO AL
EJERCICIO DE SUS
DERECHOS.
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Unidad de
MedidaMétodo de CálculoClave
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Indicador
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01 Oficina del Comisionado
Ejecutivo Componente

ACCESO A LA ATENCIÓN
INTEGRAL A LAS VÍCTIMAS
POR AUTORIDADES DE LOS
TRES NIVELES DE GOBIERNO
SATISFECHO.

PORCENTAJE DE
SATISFACCIÓN FRENTE A LA
ATENCIÓN  A  LA VÍCTIMA EN
EL ESTADO DE MICHOACÁN
EN EL PERIODO DE ESTUDIO

BRINDA LA INFORMACIÓN DE
DESEMPEÑO EN CUANTO A
LA ATENCIÓN A LAS VÍCTIMAS
ATENDIDAS DURANTE EL
PERIODO ANUAL DE ESTUDIO,
PARA EFECTOS DE
ESTABLECER ACCIONES
CORRECTIVAS Y
PREVENTIVAS.

A=(B/C)*100

A=PORCENTAJE DE
SATISFACCIÓN FRENTE A LA
ATENCIÓN A LA VÍCTIMA EN EL
ESTADO DE MICHOACÁN EN EL
PERIODO DE ESTUDIO
B=NÚMERO DE VÍCTIMAS
SATISFECHAS CON LA
ATENCIÓN EN EL PERIODO
ANUAL DE ESTUDIO
C=TOTAL DE VÍCTIMAS
ENCUESTADAS EN EL PERIODO
ANUAL DE ESTUDIO QUE
CORRESPONDE A UNA
MUESTRA DE LA POBLACIÓN
TOTAL ATENDIDA EN EL
PERIODO

Anual Calidad

RESULTADOS DE 2023 DE LA
ENCUESTA DE EVALUACIÓN A
LOS SERVICIOS DE LA CEEAV
ANEXO AL INFORME MENSUAL
DE LA UNIDAD DE EVALUACIÓN
A LAS POLÍTICAS Y PROGRAMAS
PARA VÍCTIMAS, DE 2024
CONTENIDO EN LA CARPETA DE
INFORMES MENSUALES AREAS
DE LA CEEAV  EN CREDENZA
CON RESGUARDO 88/RM/AC/02
DEL ARCHIVO GENERAL DE LA
CEEAV CON RESPALDO DIGITAL
https://drive.google.
com/drive/folders/1g3QK7owUssvV
zTb36j2pwLQvlp4S6iYk?
usp=drive_link

EL ESTADO ASIGNA
LOS RECURSOS
SUFICIENTES PARA EL
EFECTIVO ACCESO AL
EJERCICIO DE LOS
DERECHOS DE LAS
VÍCTIMAS; LAS
AUTORIDADES
INTEGRANTES DEL
SISTEMA ESTATAL DE
VÍCTIMAS VINCULAN Y
ATIENDEN A LAS
VÍCTIMAS
GARANTIZANDO SUS
DERECHOS.

01 Oficina del Comisionado
Ejecutivo Actividad

ATENCIÓN A PERSONAS EN
SITUACIÓN DE VÍCTIMA
VINCULADAS A LA CEEAV

PORCENTAJE DE  SERVICIOS
DE ATENCIÓN INTEGRAL
OTORGADOS A VÍCTIMAS EN
VINCULADAS A LA CEEAV

DEL TOTAL DE PERSONAS EN
SITUACIÓN DE VÍCTIMA QUE
SON VINCULADAS A LA CEEAV
SE MEDIRÁ LA PROPORCIÓN
DE ATENCIÓN DE PRIMER
CONTACTO BRINDADA A LAS
VÍCTIMAS

A=(B/C)*100

A=PORCENTAJE DE  SERVICIOS
DE ATENCIÓN INTEGRAL
OTORGADOS A VÍCTIMAS EN
VINCULADAS A LA CEEAV
B=TOTAL DE SERVICIOS DE
ATENCIÓN OTORGADOS
C=SERVICIOS DE ATENCIÓN
PROGRAMADOS

Mensual Servicio Eficiencia

REGISTROS DE SERVICIOS
BRINDADOS EN EL  INFORME
MENSUAL DE LA UNIDAD DE
EVALUACIÓN A LAS POLÍTICAS Y
PROGRAMAS PARA VÍCTIMAS,
DE 2024 CONTENIDO EN LA
CARPETA DE INFORMES
MENSUALES AREAS DE LA
CEEAV  EN CREDENZA CON
RESGUARDO 88/RM/AC/02 DEL
ARCHIVO GENERAL DE LA
CEEAV CON RESPALDO DIGITAL
https://drive.google.
com/drive/folders/1g3QK7owUssvV
zTb36j2pwLQvlp4S6iYk?
usp=drive_link

67,000 29,822

44.51

LAS PERSONAS EN
SITUACIÓN DE
VÍCTIMAS ACUDEN A
LA CEEAV O SON
REFERIDOS PARA SU
ATENCIÓN

01 Oficina del Comisionado
Ejecutivo Actividad ATENCIÓN PSICOLÓGICA A

VÍCTIMAS

PORCENTAJE DE  SERVICIOS
DE ATENCIÓN PSICOLÓGICA
OTORGADOS

MIDE PORCENTUALMENTE EL
TOTAL DE SERVICIOS DE
ATENCIÓN PSICOLÓGICA
BRONDADOS A LAS
PERSONAS EN SITUACIÓN DE
VÍCTIMA  CON UNA
NECESIDAD DE ATENCIÓN
PSICOLÓGICA DERIVADA DEL
HECHO VICTIMIZANTE.

A=(B/C)*100

A=PORCENTAJE DE SERVICIOS
DE ATENCIÓN PSICOLÓGICA
OTORGADOS
B=TOTAL DE SERVICIOS DE
ATENCIÓN PSICOLÓGICA DE
ALGÚN TIPO BRINDADOS
C= SERVICIOS DE ATENCIÓN
PSICOLÓGICA PROGRAMADOS)

Mensual Servicio Eficiencia

REGISTROS DEL FORMATO
ÚNICO DE DECLARACIÓN,
EXPEDIENTES DEL DEPTO. DE
ATENCIÓN MÉDICO-
PSICOLÓGICA, OFICIOS DE
CANALIZACIÓN, CONTROL DE
CITAS DEL DEPTO. DE
ATENCIÓN MÉDICO-
PSICOLÓGICA REFLEJADOS EN
EL INFORME MENSUAL DEL
DEPARTAMENTO DE ATENCIÓN
PSICOLÓGICA, DE 2024
CONTENIDO EN LA CARPETA DE
INFORMES MENSUALES AREAS
DE LA CEEAV  EN CREDENZA
CON RESGUARDO 88/RM/AC/02
DEL ARCHIVO GENERAL DE LA
CEEAV CON RESPALDO DIGITAL
https://drive.google.
com/drive/folders/1g3QK7owUssvV
zTb36j2pwLQvlp4S6iYk?
usp=drive_link

6,500 2,398

36.89

USUARIOS
REQUIEREN
SERVICIOS DE
ATENCIÓN
PSICOLÓGICA
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Unidad de
MedidaMétodo de CálculoClave

UR Nombre del Indicador Medios de verificaciónTipo de
Indicador

Meta Anual
Programada

Alcanzado al 4to
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Medición
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01 Oficina del Comisionado
Ejecutivo Actividad

CANALIZACIÓN A VÍCTIMAS
QUE REQUIEREN DE
ATENCIÓN POR OTRAS
AUTORIDADES

PORCENTAJE DE PERSONAS
EN SITUACIÓN DE VÍCTIMAS
CANALIZADAS

DE LAS PERSONAS EN
SITUACIÓN DE VÍCTIMAS QUE
REQUIEREN VINCULACIÓN
CON OTRAS INSTITUCIONES
SE ANALIZARÁ LA
PROPORCIÓN DE LAS
VÍCTIMAS QUE SEAN
CANALIZADAS

A= (B/C) *100

A=PORCENTAJE DE PERSONAS
EN SITUACIÓN DE VÍCTIMAS
CANALIZADAS
B=TOTAL DE VÍCTIMAS
CANALIZADAS
C=TOTAL DE VÍCTIMAS
ATENDIDAS QUE REQUIEREN
DE UN SERVICIO DE
VINCULACIÓN)

Mensual Servicio Eficiencia

REGISTROS DE
CANALIZACIONES REFLEJADOS
EN RESUMEN DEL PADRON DE
VÍCTIMAS DEL INFORME
MENSUAL DE LA SUBDIRECCIÓN
DE ORIENTACIÓN Y PRIMER
CONTACTO, DE 2024
CONTENIDO EN LA CARPETA DE
INFORMES MENSUALES AREAS
DE LA CEEAV EN CREDENZA
CON RESGUARDO 88/RM/AC/02
DEL ARCHIVO GENERAL DE LA
CEEAV CON RESPALDO DIGITAL
https://drive.google.
com/drive/folders/1g3QK7owUssvV
zTb36j2pwLQvlp4S6iYk?
usp=drive_link

450 141

31.33

LAS VÍCTIMAS
REQUIEREN DE
SERVICIOS
INTEGRALES PARA SU
ATENCIÓN.

01 Oficina del Comisionado
Ejecutivo Actividad

CAPACITACIÓN DE
SERVIDORES PÚBLICOS QUE
ATIENDEN A VÍCTIMAS

PORCENTAJE DE
SERVIDORES PÚBLICOS QUE
ATIENDEN A VÍCTIMAS
CAPACITADOS

ESTE INDICADOR MEDIRÁ LA
EFICACIA EN LA ATENCIÓN
BRINDADA A LAS VÍCTIMAS DE
DELITOS Y/O VIOLACIONES A
DERECHOS HUMANOS A
TRAVÉS  DEL CUMPLIMIENTO
DE ACCIONES DE
CAPACITACIÓN.

A=(B/C)*100

A=PORCENTAJE DE
SERVIDORES PÚBLICOS QUE
ATIENDEN A VÍCTIMAS
CAPACITADOS
B=SERVIDORES PUBLICOS
CAPACITADOS
C=SERVIDORES PÚBLICOS
CAPACITADOS PROGRAMADOS

Mensual Acción Eficiencia

RESUMEN DE CAPACITACIONES
RECIBIDAS Y OFRECIDAS DE LA
CEEAV ANEXO AL INFORME
MENSUAL DE LA UNIDAD DE
EVALUACIÓN A LAS POLÍTICAS Y
PROGRAMAS PARA VÍCTIMAS,
DE 2024 CONTENIDO EN LA
CARPETA DE INFORMES
MENSUALES AREAS DE LA
CEEAV  EN CREDENZA CON
RESGUARDO 88/RM/AC/02 DEL
ARCHIVO GENERAL DE LA
CEEAV CON RESPALDO DIGITAL
https://drive.google.
com/drive/folders/1g3QK7owUssvV
zTb36j2pwLQvlp4S6iYk?
usp=drive_link

800 121

15.12
EL ESTADO ASIGNA
LOS RECURSOS
SUFICIENTES PARA EL
EFECTIVO ACCESO AL
EJERCICIO DE LOS
DERECHOS DE LAS
VÍCTIMAS; LAS
AUTORIDADES
INTEGRANTES DEL
SISTEMA ESTATAL DE
VÍCTIMAS PARTICIPAN
EN LAS ACCIONES DE
CAPACITACIÓN.

01 Oficina del Comisionado
Ejecutivo Actividad

COORDINACIÓN DE LAS
AUTORIDADES DE LOS TRES
NIVELES DE GOBIERNO EN LA
ATENCIÓN A VÍCTIMAS

PORCENTAJE DE  ACCIONES
INTERINSTITUCIONALES EN
MATERIA DE VÍCTIMAS
REALIZADAS

SE BUSCA ANALIZAR LA
IMPLEMENTACIÓN DE
ACCIONES DE
COORDINACIÓN ENTRE
AUTORIDADES DE LOS TRES
NIVELES DE GOBIERNO
REALIZADAS A PARTIR DE LAS
PROGRAMADAS EN EL
EJERCICIO.

A=(B/C)*100

A=PORCENTAJE DE  ACCIONES
INTERINSTITUCIONALES EN
MATERIA DE VÍCTIMAS
REALIZADAS
B=ACCIONES DE
COORDINACIÓN EFECTUADAS
C=ACCIONES DE
COORDINACIÓN
PROGRAMADAS

Mensual Acción Eficiencia

REGISTRO DE ACCIONES
INTERINSTITUCIONALES
REFLEJADOS EN EL INFORME
MENSUAL DE COMISIONADO
EJECUTIVO EN RESGUARDO DE
LA UNIDAD DE GESTIÓN Y
DESARROLLO INSTITUCIONAL
DE 2024 CONTENIDO EN LA
CARPETA DE INFORMES
MENSUALES AREAS DE LA
CEEAV  EN CREDENZA CON
RESGUARDO 88/RM/AC/02 DEL
ARCHIVO GENERAL DE LA
CEEAV CON RESPALDO DIGITAL
https://drive.google.
com/drive/folders/1g3QK7owUssvV
zTb36j2pwLQvlp4S6iYk?
usp=drive_link

300 92

30.66

LAS AUTORIDADES DE
LOS TRES NIVELES DE
GOBIERNO
PARTICIPAN EN
ACCIONES DE
COORDINACIÓN PARA
LA ATENCIÓN A LAS
VÍCTIMAS
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Unidad de
MedidaMétodo de CálculoClave

UR Nombre del Indicador Medios de verificaciónTipo de
Indicador

Meta Anual
Programada

Alcanzado al 4to
Trimestre 2024

Frecuencia de
Medición

% Avance
Trimestral

(Semaforización)
Definición del   Indicador SupuestosResumen NarrativoNombre UR Descripción del Método de

Cálculo Dimensión

01 Oficina del Comisionado
Ejecutivo Actividad

EVALUACIÓN DE LOS
RESULTADOS DE LAS
UNIDADES RESPONSABLES

PORCENTAJE DE
EVALUACIÓN DE LOS
INFORMES DE LAS UNIDADES
RESPONSABLES
NOTIFICADOS

EL ANALISIS PORCENTUAL DE
LA EVALUACIÓN DE LOS
INFORMES RECIBIDOS DE LAS
UNIDADES ADMINISTRATIVAS
SERÁ UN INDICADOR
ESENCIAL PARA MEDIR EL
CUMPLIMIENTO DE LAS
METAS Y OBJETIVOS.

A=(B/C)*100

A=PORCENTAJE DE
EVALUACIÓN DE LOS INFORMES
DE LAS UNIDADES
RESPONSABLES NOTIFICADOS
B=INFORMES MENSUALES
EVALUADOS
C=INFORMES MENSUALES
RECIBIDOS

Mensual Informe Eficiencia

REGISTROS DE INFORMES
MENSUALES DE LAS UNIDADES
RESPONSABLES EN
RESGUARDO DE LA UNIDAD DE
GESTIÓN Y DESARROLLO
INSTITUCIONAL DE 2024
CONTENIDO EN LA CARPETA DE
INFORMES MENSUALES AREAS
DE LA CEEAV  EN CREDENZA
CON RESGUARDO 88/RM/AC/02
DEL ARCHIVO GENERAL DE LA
CEEAV CON RESPALDO DIGITAL
https://drive.google.
com/drive/folders/1g3QK7owUssvV
zTb36j2pwLQvlp4S6iYk?
usp=drive_link

60 15

25.00

LAS CONDICIONES
OPERATIVAS DE LA
CEEAV SE MANTIENEN
ESTABLES.

01 Oficina del Comisionado
Ejecutivo Actividad

SERVICIOS DE TRABAJO
SOCIAL A LAS VÍCTIMAS
BRINDADOS

PORCENTAJE DE SERVICIOS
DE TRABAJO SOCIAL A
VÍCTIMAS BRINDADOS

MIDE EL ALCANCE DE
ATENCIÓN EN CUANDO A LOS
SERVICIOS  DE TRABAJO
SOCIAL BRINDADOS A LAS
VÍCTIMAS VINCULADAS EN EL
PERIODO.

A= (B/C) *100

A=PORCENTAJE DE SERVICIOS
DE TRABAJO SOCIAL A
VÍCTIMAS BRINDADOS
B=TOTAL DE SERVICIOS DE
TRABAJO SOCIAL
C=SERVICIOS DE TRABAJO
SOCIAL PROGRAMADOS)

Mensual Servicio Eficiencia

REGISTROS DE SERVICIOS DE
TRABAJO SOCIAL REFLEJADOS
EN RESUMEN DEL PADRON DE
VÍCTIMAS DEL INFORME
MENSUAL DE LA SUBDIRECCIÓN
DE ORIENTACIÓN Y PRIMER
CONTACTO, DE 2024
CONTENIDO EN LA CARPETA DE
INFORMES MENSUALES AREAS
DE LA CEEAV  EN CREDENZA
CON RESGUARDO 88/RM/AC/02
DEL ARCHIVO GENERAL DE LA
CEEAV CON RESPALDO DIGITAL
https://drive.google.
com/drive/folders/1g3QK7owUssvV
zTb36j2pwLQvlp4S6iYk?
usp=drive_link

7,500 5,932

79.09

LAS VÍCTIMAS
COLABORAN PARA
PROPORCIONAR LA
INFORMACIÓN QUE
LES ES REQUERIDA
POR TRABAJADORAS
SOCIALES

01 Oficina del Comisionado
Ejecutivo Componente

MEDIDAS DE AYUDA Y
ASISTENCIA A NIÑAS, NIÑOS
Y ADOLESCENTES, ADULTOS
Y ADULTOS MAYORES CON
DISCAPACIDAD QUE ESTÁN
EN SITUACIÓN DE VÍCTIMA
OTORGADAS.

PORCENTAJE DE NIÑAS.
NIÑOS Y ADOLESCENTES,
ADULTOS Y ADULTOS
MAYORES CON
DISCAPACIDAD VÍCTIMAS
INSCRITAS EN EL REGISTRO
ESTATAL DE VÍCTIMAS QUE
CUENTAN CON ATENCIÓN
INTEGRAL.

MIDE LA ATENCIÓN BRINDADA
A NIÑAS. NIÑOS Y
ADOLESCENTES, ADULTOS Y
ADULTOS MAYORES CON
DISCAPACIDAD VÍCTIMAS DE
DELITOS Y/O VIOLACIONES
DE DERECHOS HUMANOS, A
LOS CUALES SE LES BRINDA
ATENCIÓN INTEGRAL Y
ESTAN INSCRITAS EN EL
REVIM.

A=(B/C)*100

A=PORCENTAJE DE NIÑAS.
NIÑOS Y ADOLESCENTES,
ADULTOS Y ADULTOS MAYORES
CON DISCAPACIDAD VÍCTIMAS
INSCRITAS EN EL REGISTRO
ESTATAL DE VÍCTIMAS QUE
CUENTAN CON ATENCIÓN
INTEGRAL
B=TOTAL DE NIÑAS. NIÑOS Y
ADOLESCENTES, ADULTOS Y
ADULTOS MAYORES CON
DISCAPACIDAD VÍCTIMAS
INSCRITAS EN EL REVIM
C=TOTAL DE SOLICITUDES DE
INSCRIPCIÓN AL REGISTRO
PRESENTADAS POR NIÑAS.
NIÑOS Y ADOLESCENTES,
ADULTOS Y ADULTOS MAYORES
CON DISCAPACIDAD

Trimestral Eficiencia

REGISTROS DEL INFORME
MENSUAL DE LA DIRECCIÓN DE
REGISTRO DE VÍCTIMAS DE 2024
CONTENIDO EN LA CARPETA DE
INFORMES MENSUALES AREAS
DE LA CEEAV  EN CREDENZA
CON RESGUARDO 88/RM/AC/02
DEL ARCHIVO GENERAL DE LA
CEEAV CON RESPALDO DIGITAL
https://drive.google.
com/drive/folders/1g3QK7owUssvV
zTb36j2pwLQvlp4S6iYk?
usp=drive_link

LAS  NIÑAS. NIÑOS Y
ADOLESCENTES,
ADULTOS Y ADULTOS
MAYORES CON
DISCAPACIDAD EN
SITUACIÓN DE
VÍCTIMAS CONOCEN
LOS SERVICIOS QUE
OFRECE LA COMISIÓN
EJECUTIVA ESTATAL
DE ATENCIÓN A
VÍCTIMAS Y ACCEDEN
A DENUNCIAR O
INTERPONER SU
QUEJA EN CASO DE
VIOLACIONES DE
DERECHOS HUMANOS
PARA RECIBIRLOS.
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Unidad de
MedidaMétodo de CálculoClave

UR Nombre del Indicador Medios de verificaciónTipo de
Indicador

Meta Anual
Programada

Alcanzado al 4to
Trimestre 2024

Frecuencia de
Medición

% Avance
Trimestral

(Semaforización)
Definición del   Indicador SupuestosResumen NarrativoNombre UR Descripción del Método de

Cálculo Dimensión

01 Oficina del Comisionado
Ejecutivo Actividad

ATENCIÓN ESPECIALIZADA A
PERSONAS CON
DISCAPACIDAD EN
SITUACIÓN DE VÍCTIMA

PORCENTAJE DE  PERSONAS
EN SITUACIÓN DE VÍCTIMAS
CON DISCAPACIDAD
ATENDIDAS

LA EFICACIA EN LA ATENCIÓN
A VÍCTIMAS CON ALGUNA
DISCAPACIDAD SE HABRÁ DE
MEDIR MEDIANTE EL ÍNDICE
DE PERSONAS A QUIENES SE
LES BRINDA UNA ATENCIÓN
ESPECIALIZADA

A=(B/C)*100

A=PORCENTAJE DE PERSONAS
CON DISCAPACIDAD
ATENDIDAS
B=TOTAL  DE PERSONAS CON
DISCAPACIDAD ATENDIDAS
C=TOTAL DE PERSONAS CON
DISCAPACIDAD EN PADRON DE
VÍCTIMAS DURANTE EL
PERIODO

Mensual Asunto atendido Eficiencia

RESUMEN DEL PADRON DE
VÍCTIMAS DEL INFORME
MENSUAL DE LA UNIDAD DE
ATENCIÓN Y ACOMPAÑAMIENTO
A VÍCTIMAS, DE 2024
CONTENIDO EN LA CARPETA DE
INFORMES MENSUALES AREAS
DE LA CEEAV  EN CREDENZA
CON RESGUARDO 88/RM/AC/02
DEL ARCHIVO GENERAL DE LA
CEEAV CON RESPALDO DIGITAL
https://drive.google.
com/drive/folders/1g3QK7owUssvV
zTb36j2pwLQvlp4S6iYk?
usp=drive_link

20 9

45.00
LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD EN
SITUACIÓN DE
VÍCTIMAS SOLICITAN
ALGÚN DE LOS
SERVICIOS DE LA
COMISIÓN EJECUTIVA
ESTATAL DE
ATENCIÓN A
VÍCTIMAS.

01 Oficina del Comisionado
Ejecutivo Componente

SERVICIOS
MULTIDISCIPLINARIOS A LAS
MUJERES VÍCTIMAS DE
DELITOS Y/O VIOLACIONES
DE DERECHOS HUMANOS
OTORGADOS.

PORCENTAJE DE VÍCTIMAS
MUJERES INSCRITAS EN EL
REGISTRO ESTATAL DE
VÍCTIMAS.

LA INTEGRALIDAD DE LOS
SERVICIOS BRINDADOS A LAS
MUJERES VÍCTIMAS DE
DELITOS Y DE VIOLACIONES
DE DERECHOS HUMANOS SE
MEDIRÁ A PARTIR DEL INDICE
DE INSCRIPCIONES EN EL
REGISTRO ESTATAL DE
VÍCTIMAS

A=(B/C))*100

A=PORCENTAJE DE VÍCTIMAS
MUJERES ATENDIDAS
INTEGRALMENTE
B=TOTAL DE VÍCTIMAS
MUJERES INSCRITAS EN EL
REVIM
C=INSCRIPCIONES AL REVIM DE
MUJERES PROGRAMADAS

Trimestral Eficiencia

REGISTROS DEL INFORME
MENSUAL DE LA DIRECCIÓN DE
REGISTRO DE VÍCTIMAS DE 2024
CONTENIDO EN LA CARPETA DE
INFORMES MENSUALES AREAS
DE LA CEEAV  EN CREDENZA
CON RESGUARDO 88/RM/AC/02
DEL ARCHIVO GENERAL DE LA
CEEAV CON RESPALDO DIGITAL
https://drive.google.
com/drive/folders/1g3QK7owUssvV
zTb36j2pwLQvlp4S6iYk?
usp=drive_link

LAS MUJERES
VÍCTIMAS DE
DELITOS Y/O
VIOLACIONES DE
DERECHOS HUMANOS
CONOCEN DE LOS
SERVICIOS
BRINDADOS POR LA
COMISIÓN EJECUTIVA
ESTATAL DE
ATENCIÓN A VÍCTIMAS
Y LOS SOLICITAN

01 Oficina del Comisionado
Ejecutivo Actividad

ATENCIÓN A VÍCTIMAS EN
LOS MUNICIPIOS CON
ALERTA DE VIOLENCIA DE
GÉNERO CONTRA MUJERES

PORCENTAJE DE VÍCTIMAS
DE VIOLENCIA DE GÉNERO
ATENDIDAS EN LOS
MUNICIPIOS CON ALERTA DE
VIOLENCIA DE GÉNERO
CONTRA MUJERES

LA EFECTIVIDAD DE
ATENCIÓN A LAS MUJERES
VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE
GÉNERO SE MEDIRÁ CON
BASE EN EL ALCANCE DE
ATENCIÓN DE LOS CASOS EN
LOS MUNICIPIOS CON AVGM

A=(B/C)*100

A= PORCENTAJE DE VÍCTIMAS
DE VIOLENCIA DE GÉNERO
ATENDIDAS EN LOS MUNICIPIOS
CON ALERTA DE VIOLENCIA DE
GÉNERO CONTRA MUJERES
B=TOTAL DE MUJERES
VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE
GÉNERO EN MUNICIPIOS CON
AVGM
C=TOTAL DE VÍCTIMAS
MUJERES VÍCTIMAS DE
VIOLENCIA DE GÉNERO EN EL
ESTADO

Mensual Asunto atendido Eficiencia

RESUMEN DEL PADRON DE
VÍCTIMAS DEL INFORME
MENSUAL DE LA UNIDAD DE
ATENCIÓN Y ACOMPAÑAMIENTO
A VÍCTIMAS, DE 2024
CONTENIDO EN LA CARPETA DE
INFORMES MENSUALES AREAS
DE LA CEEAV  EN CREDENZA
CON RESGUARDO 88/RM/AC/02
DEL ARCHIVO GENERAL DE LA
CEEAV CON RESPALDO DIGITAL
https://drive.google.
com/drive/folders/1g3QK7owUssvV
zTb36j2pwLQvlp4S6iYk?
usp=drive_link

1,099 397

36.12

LAS VÍCTIMAS DE
VIOLENCIA DE
GÉNERO DENUNCIAN
A SUS AGRESORES

01 Oficina del Comisionado
Ejecutivo Actividad

AYUDA INMEDIATA A
MUJERES VÍCTIMAS DE
SITUACIONES DE VIOLENCIA

PORCENTAJE DE MEDIDAS DE
AYUDA INMEDIATA PARA
MUJERES VÍCTIMAS DE
SITUACIONES DE VIOLENCIA

LA EFECTIVIDAD EN LAS
MEDIDAS DE AYUDA
INMEDIATA A LAS MUJERES
VÍCTIMAS EN SITUACIÓN DE
VIOLENCIA HABRÁ DE
MEDIRSE CON BASE EN EL
PORCENTAJE DE MUJERES
QUE RECIBIERON ATENCIÓN
PSICOLÓGICA, ASISTENCIA
EN TRABAJO SOCIAL Y
ASESORÍA JURÍDICA

A=((B+C+D/3)/E)*100

A=PORCENTAJE DE MEDIDAS
DE AYUDA INMEDIATA PARA
MUJERES VÍCTIMAS DE
SITUACIONES DE VIOLENCIA
B=TOTAL DE MUJERES
VÍCTIMAS ATENDIDAS EN
PSICOLOGÍA
C=TOTAL DE MUJERES
VÍCTIMAS ATENDIDAS EN
TRABAJO SOCIAL
D=TOTAL DE MUJERES
VÍCTIMAS ATENDIDAS EN
ASESORÍA JURÍDICA
E=TOTAL DE MUJERES
VÍCTIMAS EN SITUACIONES DE
VIOLENCIA VINCULADAS

Mensual Asunto Eficiencia

INFORME MENSUAL DE LA
UNIDAD DE ATENCIÓN Y
ACOMPAÑAMIENTO A VÍCTIMAS,
DE 2024 CONTENIDO EN LA
CARPETA DE INFORMES
MENSUALES AREAS DE LA
CEEAV  EN CREDENZA CON
RESGUARDO 88/RM/AC/02 DEL
ARCHIVO GENERAL DE LA
CEEAV CON RESPALDO DIGITAL
https://drive.google.
com/drive/folders/1g3QK7owUssvV
zTb36j2pwLQvlp4S6iYk?
usp=drive_link

4,500 1,149

25.53

LAS MUJERES EN
SITUACIÓN DE
VIOLENCIA CONOCEN
LOS SERVICIOS
BRINDADOS POR LA
CEEAV Y ACEPTAR
RECIBIRLOS
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088 Comisión Ejecutiva Estatal de Atención a Víctimas

Unidad de
MedidaMétodo de CálculoClave

UR Nombre del Indicador Medios de verificaciónTipo de
Indicador

Meta Anual
Programada

Alcanzado al 4to
Trimestre 2024

Frecuencia de
Medición

% Avance
Trimestral

(Semaforización)
Definición del   Indicador SupuestosResumen NarrativoNombre UR Descripción del Método de

Cálculo Dimensión

01 Oficina del Comisionado
Ejecutivo Actividad

GESTIÓN OPORTUNA DE
ÓRDENES DE PROTECCIÓN
PARA MUJERES EN
SITUACIÓN DE VIOLENCIA

PORCENTAJE DE ORDENES
DE PROTECCIÓN PARA
MUJERES EN SITUACIÓN DE
VIOLENCIA GESTIONADAS

EL CUMPLIMIENTO DE
ACCIONES DE PROTECCIÓN
BRINDADAS  A LAS MUJERES
EN SITUACIÓN DE VIOLENCIA
SE EVALUARÁ A PARTIR DE
LA EFECTIVIDAD DE
GESTIGÓN DE LAS ORDENES
DE PROTECCIÓN PARA LAS
MUJERES EN SITUACIÓN DE
VIOLENCIA VINCULADAS A LA
CEEAV

A=(B/C)*100

A=PORCENTAJE DE
PARTICIPACIÓN EN LAS
ORDENES DE PROTECCIÓN
PARA MUJERES EN SITUACIÓN
DE VIOLENCIA GESTIONADAS
B=TOTAL DE  ORDENES DE
PROTECCIÓN PARA MUJERES
EN SITUACIÓN DE VÍCTIMAS EN
LAS QUE PARTICIPÓ LA CEEAV
C= TOTAL DE ORDENES DE
PROTECCIÓN MUJERES EN
SITUACIÓN DE VIOLENCIA
SOLICITADAS

Mensual Asunto Eficiencia

REGISTROS DE
REPRESENTACIONES JURÍDICAS
EN MATERIA PENAL Y EN
DERECHOS HUMANOS
REFLEJADOS EN RESUMEN DEL
PADRON DE VÍCTIMAS DEL
INFORME MENSUAL DE LA
DIRECCIÓN DE ASESORÍA Y
REPRESENTACIÓN JURÍDICA, DE
2024 CONTENIDO EN LA
CARPETA DE INFORMES
MENSUALES AREAS DE LA
CEEAV  EN CREDENZA CON
RESGUARDO 88/RM/AC/02 DEL
ARCHIVO GENERAL DE LA
CEEAV CON RESPALDO DIGITAL
https://drive.google.
com/drive/folders/1g3QK7owUssvV
zTb36j2pwLQvlp4S6iYk?
usp=drive_link

480 45

9.37

LAS MUJERES EN
SITUACIÓN DE
VIOLENCIA CONOCEN
LOS SERVICIOS
BRINDADOS POR LA
CEEAV Y ACEPTAR
RECIBIRLOS

01 Oficina del Comisionado
Ejecutivo Componente

SERVICIOS
MULTIDISCIPLINARIOS A
PERSONAS EN SITUACIÓN DE
VÍCTIMAS DE DELITOS Y/O
VIOLACIONES A DERECHOS
HUMANOS POR VIOLENCIA
DE GÉNERO OTORGADOS.

PORCENTAJE DE PERSONAS
EN SITUACIÓN DE VÍCTIMAS
POR VIOLENCIA DE GÉNERO
INSCRITAS EN EL REGISTRO
ESTATAL DE VÍCTIMAS.

LA CALIDAD EN ATENCIÓN A
LAS PERSONAS EN
SITUACIÓN DE VÍCTIMA POR
VIOLENCIA DE GÉNERO SE
MEDIRÁ CON BASE EN EL
INDICE DE INSCRIPCIONES AL
REVIM RESPECTO A LAS
SOLICITUDES PRESENTADAS.

A=(B/C)*100

A=PORCENTAJE DE PERSONAS
EN SITUACIÓN DE VÍCTIMAS
POR VIOLENCIA DE GÉNERO
INSCRITAS EN EL REGISTRO
ESTATAL DE VÍCTIMAS
B=TOTAL DE PERSONAS EN
SITUACIÓN DE VÍCTIMAS POR
VIOLENCIA DE GÉNERO
INSCRITAS EN EL REVIM
C=TOTAL DE SOLICITUDES DE
INSCRIPCIÓN AL REGISTRO
PRESENTADAS POR PERSONAS
EN SITUACIÓN DE VÍCTIMAS
POR VIOLENCIA DE GÉNERO

Trimestral Eficiencia

REGISTROS DEL INFORME
MENSUAL DE LA DIRECCIÓN DE
REGISTRO DE VÍCTIMAS DE 2024
CONTENIDO EN LA CARPETA DE
INFORMES MENSUALES AREAS
DE LA CEEAV  EN CREDENZA
CON RESGUARDO 88/RM/AC/02
DEL ARCHIVO GENERAL DE LA
CEEAV CON RESPALDO DIGITAL
https://drive.google.
com/drive/folders/1g3QK7owUssvV
zTb36j2pwLQvlp4S6iYk?
usp=drive_link

LAS PERSONAS EN
SITUACIÓN DE
VÍCTIMAS DIRECTAS E
INDIRECTAR DE
DELITOS Y/O
VIOLACIONES A
DERECHOS HUMANOS
POR VIOLENCIA DE
GENERO CONOCEN
DE LOS SERVICIOS
BRINDADOS POR LA
COMISIÓN EJECUTIVA
ESTATAL DE
ATENCIÓN A VÍCTIMAS
Y LOS SOLICITAN

01 Oficina del Comisionado
Ejecutivo Actividad

ATENCIÓN ESPECIALIZADA A
VÍCTIMAS DIRECTAS E
INDIRECTAS POR DELITOS
Y/O VIOLACIONES A
DERECHOS HUMANOS POR
VIOLENCIA DE GÉNERO.

PORCENTAJE DE  PERSONAS
EN SITUACIÓN DE VÍCTIMAS
POR DELITOS Y/O
VIOLACIONES DE DERECHOS
HUMANOS POR VIOLENCIA DE
GÉNERO ATENDIDAS.

LA EFECTIVIDAD EN
ATENCIÓN A LAS VÍCTIMAS
DE DLEITOS Y/O
VIOLANCIONES A DERECHOS
HUMANOS POR VIOLENCIA DE
GÉNERO SE MEDIRÁ CON
BASE EN EL INDICE DE
ATENCIÓN RESPECTO DE LAS
VÍCTIMAS DIRECTAS E
INDIRECTAS QUE FUERON
VINCULADAS A LA CEEAV.

A=(B/C)*100

A=PORCENTAJE DE ATENCIÓN
A LAS VÍCTIMAS DIRECTAS E
INDIRECTAS POR DELITOS Y/O
VIOLACIONES A DERECHOS
HUMANOS POR VIOLENCIA DE
GÉNERO
B=TOTAL DE VÍCTIMAS
DIRECTAS E INDIRECTAS POR
DELITOS Y/O VIOLACIONES A
DERECHOS HUMANOS POR
VIOLENCIA DE GÉNERO
ATENDIDAS
C=TOTAL DE VÍCTIMAS
DIRECTAS E INDIRECTAS POR
DELITOS Y/O VIOLACIONES A
DERECHOS HUMANOS POR
VIOLENCIA DE GÉNERO
VINCULADAS

Mensual Asunto atendido Eficiencia

RESUMEN DEL PADRON DE
VÍCTIMAS DEL INFORME
MENSUAL DE LA DIRECCIÓN
ASESORÍA Y REPRESENTACIÓN
JURÍDICA, DE 2024 CONTENIDO
EN LA CARPETA DE INFORMES
MENSUALES AREAS DE LA
CEEAV  EN CREDENZA CON
RESGUARDO 88/RM/AC/02 DEL
ARCHIVO GENERAL DE LA
CEEAV CON RESPALDO DIGITAL
https://drive.google.
com/drive/folders/1g3QK7owUssvV
zTb36j2pwLQvlp4S6iYk?
usp=drive_link

3,000 709

23.63LAS VÍCTIMAS
DIRECTAS E
INDIRECTAR DE
DELITOS Y/O
VIOLACIONES A
DERECHOS HUMANOS
POR VIOLENCIA DE
GENERO ACUDEN A
LA COMISIÓN
EJECUTIVA ESTATAL
DE ATENCIÓN A
VÍCTIMAS
CANALIZADAS POR
INSTITUCIONES O
POR SU PROPIA
INICIATIVA.
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Gobierno del Estado de Michoacán de Ocampo
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088 Comisión Ejecutiva Estatal de Atención a Víctimas

Unidad de
MedidaMétodo de CálculoClave

UR Nombre del Indicador Medios de verificaciónTipo de
Indicador

Meta Anual
Programada

Alcanzado al 4to
Trimestre 2024

Frecuencia de
Medición

% Avance
Trimestral

(Semaforización)
Definición del   Indicador SupuestosResumen NarrativoNombre UR Descripción del Método de

Cálculo Dimensión

01 Oficina del Comisionado
Ejecutivo Actividad

GESTIÓN DE MEDIDAS DE
AYUDA, ASISTENCIA Y
REPARACIÓN A VÍCTIMAS A
TRAVÉS DE PROGRAMAS
ESPECIALIZADOS Y
SOCIALES

PORCENTAJE DE VÍCTIMAS
QUE ACCEDEN A
PROGRAMAS
ESPECIALIZADOS Y SOCIALES

LA EFECTIVIDAD DEL ACCESO
A LOS PROGRAMAS
ESPECIALIZADOS Y SOCIALES
PARA LAS VÍCTIMAS SE
MEDIRÁ MEDIANTE LA
PROPORCIÓN DE LAS
VÍCTIMAS QUE  RECIBEN
APOYO

A=(B/C)*100

A=PORCENTAJE DE VÍCTIMAS
QUE ACCEDEN A PROGRAMAS
ESPECIALIZADOS Y SOCIALES
B=TOTAL DE VÍCTIMAS QUE
RECIBEN MEDIDAS DE AYUDA
INMEDIATA, ASISTENCIA O
REPARACIÓN COMO PARTE DE
UN PROGRAMA ESPECIAL O
SOCIAL
C=VÍCTIMAS QUE SOLICITAN
ACCESO A UN PROGRAMA
ESPECIAL O SOCIAL

Mensual Asunto atendido Eficiencia

RESUMEN DEL PADRON DE
VÍCTIMAS DEL INFORME
MENSUAL DE LA UNIDAD DE
ATENCIÓN Y ACOMPAÑAMIENTO
A VÍCTIMAS, DE 2024
CONTENIDO EN LA CARPETA DE
INFORMES MENSUALES AREAS
DE LA CEEAV  EN CREDENZA
CON RESGUARDO 88/RM/AC/02
DEL ARCHIVO GENERAL DE LA
CEEAV CON RESPALDO DIGITAL
https://drive.google.
com/drive/folders/1g3QK7owUssvV
zTb36j2pwLQvlp4S6iYk?
usp=drive_link

214 152

71.02

LAS AUTORIDADES DE
LOS TRES NIVELES DE
GOBIERNO
PARTICIPAN EN
ACCIONES DE
COORDINACIÓN PARA
LA ATENCIÓN A LAS
VÍCTIMAS

03 Dirección de Asesoría y
Representación Jurídica
a Víctimas

Componente

SERVICIOS INTEGRALES A
LAS PERSONAS EN
SITUACIÓN DE VÍCTIMAS
BRINDADOS.

PORCENTAJE DE VÍCTIMAS
QUE RECIBIERON ATENCIÓN
INTEGRAL.

MIDE LA EFICACIA EN LOS
SERVICIOS INTEGRALES A
VÍCTIMAS MEDIANTE LA
PROPORCIONALIDAD EN QUE
SE ELABORA UN PLAN DE
ATENCIÓN INTEGRAL A CADA
UNA DE LAS VÍCTIMAS
DURANTE EL EJERCICIO

A=(B/C)*100

A=PORCENTAJE DE VÍCTIMAS
QUE RECIBIERON ATENCIÓN
INTEGRAL
B=VÍCTIMAS CON PLAN DE
ATENCIÓN INTEGRAL
ELABORADAS
C=VÍCTIMAS CON PLAN DE
ATENCIÓN INTEGRAL
PROGRAMADAS

Trimestral Eficiencia

REGISTROS INFORME MENSUAL
DE LA UNIDAD DE ATENCIÓN Y
ACOMPAÑAMIENTO A VÍCTIMAS,
DE 2024 CONTENIDOS EN LA
CARPETA DE INFORMES
MENSUALES AREAS DE LA
CEEAV  EN CREDENZA CON
RESGUARDO 88/RM/AC/02 DEL
ARCHIVO GENERAL DE LA
CEEAV CON RESPALDO DIGITAL
https://drive.google.
com/drive/folders/1g3QK7owUssvV
zTb36j2pwLQvlp4S6iYk?
usp=drive_link

LAS VÍCTIMAS
ACUDEN A LA
COMISIÓN EJECUTIVA
ESTATAL DE
ATENCIÓN A VÍCTIMAS
CANALIZADAS POR
INSTITUCIONES O
POR SU PROPIA
INICIATIVA.

03 Dirección de Asesoría y
Representación Jurídica
a Víctimas

Actividad

GESTIÓN DE MEDIDAS
REPARATORIAS ANTE
ENTIDADES RESPONSABLES
PARA VÍCTIMAS DE
VIOLACIONES DE DERECHOS
HUMANOS

PORCENTAJE DE MEDIDAS
REPARATORIAS
GESTIONADAS CON
RESPECTO A
RECOMENDACIONES EN
ATENCIÓN

DE LAS MEDIDAS
REPARATORIAS
RECOMENDADAS POR
VIOLACIONES A DERECHOS
HUMANOS SE MEDIRÁ LA
PROPORCIÓN DE LAS QUE
SEAN GESTIONADAS Y
OTORGADAS POR LAS
ENTIDADES RESPONSABLES

A= (B/C) *100

A=PORCENTAJE DE MEDIDAS
REPARATORIAS GESTIONADAS
CON RESPECTO A
RECOMENDACIONES EN
ATENCIÓN
B=TOTAL DE MEDIDAS
REPARATORIAS GESTIONADAS
POR VIOLACIONES A
DERECHOS HUMANOS
C=SOLICITUDES DE MEDIDAS
REPARATORIAS
RECOMENDADAS POR
VIOLACIONES A DERECHOS
HUMANOS)

Mensual Asunto atendido Eficiencia

REGISTROS INFORME MENSUAL
DE LA DIRECCIÓN DE ASESORÍA
Y REPRESENTACIÓN JURÍDICA,
DE 2024 CONTENIDOS EN LA
CARPETA DE INFORMES
MENSUALES AREAS DE LA
CEEAV  EN CREDENZA CON
RESGUARDO 88/RM/AC/02 DEL
ARCHIVO GENERAL DE LA
CEEAV CON RESPALDO DIGITAL
https://drive.google.
com/drive/folders/1g3QK7owUssvV
zTb36j2pwLQvlp4S6iYk?
usp=drive_link

80 9

11.25

LAS ENTIDADES
REPONSABLES
ACEPTAN OTORGAR
LAS MEDIDAS
REPARATORIAS

03 Dirección de Asesoría y
Representación Jurídica
a Víctimas

Actividad

REPERSENTACIÓN JURÍDICA
A NIÑAS, NIÑOS Y
ADOLESCENTES VÍCTIMAS
INDIRECTAS Y DIRECTAS DE
DELITOS Y VIOLACIONES A
DERECHOS HUMANOS

PORCENTAJE DE NIÑAS,
NIÑOS Y ADOLESCENTES
VÍCTIMAS INDIRECTAS Y
DIRECTAS DE DELITOS Y
VIOLACIONES DE DERECHOS
HUMANOS

MIDE EL ACCESO A LA
JUSTICIA A NIÑAS, NIÑOS Y
ADOLESCENTES VÍCTIMAS
MEDIANTE EL PORCENTAJE
DE REPREENTACIÓN
JURÍDICA RESPECTO DEL
TOTAL DE NNA VINCULADOS

A=(B/C)*100

A=PORCENTAJE DE NIÑAS,
NIÑOS Y ADOLESCENTES (NNA)
VÍCTIMAS INDIRECTAS Y
DIRECTAS DE DELITOS Y
VIOLACIONES DE DERECHOS
HUMANOS
B=TOTAL DE NNA VÍCTIMAS
INDIRECTAS Y DIRECTAS
ATENDIDAS REPRESENTADOS
JURÍDICAMENTE
C=TOTAL DE NNA VÍCTIMAS
VINCULADOS

Mensual Representación Eficiencia

REGISTROS INFORME MENSUAL
DE LA DIRECCIÓN DE ASESORÍA
Y REPRESENTACIÓN JURÍDICA,
DE 2024 CONTENIDOS EN LA
CARPETA DE INFORMES
MENSUALES AREAS DE LA
CEEAV  EN CREDENZA CON
RESGUARDO 88/RM/AC/02 DEL
ARCHIVO GENERAL DE LA
CEEAV CON RESPALDO DIGITAL
https://drive.google.
com/drive/folders/1g3QK7owUssvV
zTb36j2pwLQvlp4S6iYk?
usp=drive_link

1,400 726

51.85LAS AUTORIDADES
QUE ATIENDEN A
NIÑAS, NIÑOS Y
ADOLESCENTES
VÍCTIMAS INDIRECTAS
Y DIRECTAS DE
DELITOS Y
VIOLACIONES A
DERECHOS HUMANOS
LOS VINCULAN A LA
CEEAV PARA SU
ATENCIÓN INTEGRAL.
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088 Comisión Ejecutiva Estatal de Atención a Víctimas

Unidad de
MedidaMétodo de CálculoClave

UR Nombre del Indicador Medios de verificaciónTipo de
Indicador

Meta Anual
Programada

Alcanzado al 4to
Trimestre 2024

Frecuencia de
Medición

% Avance
Trimestral

(Semaforización)
Definición del   Indicador SupuestosResumen NarrativoNombre UR Descripción del Método de

Cálculo Dimensión

03 Dirección de Asesoría y
Representación Jurídica
a Víctimas

Actividad

REPRESENTACIÓN JURÍDICA
A VÍCTIMAS EN DERECHOS
HUMANOS Y OTRAS
MATERIAS

PORCENTAJE  DE VÍCTIMAS
EN DERECHOS HUMANOS Y
OTRAS MATERIAS
REPRESENTADAS

INDICA PORCENTUALMENTE
EL NÚMERO DE VÍCTIMAS A
LAS QUE SE LE DESIGNA
ASESOR JURÍDICO PARA QUE
LA REPRESENTE ANTE
INSTANCIAS DE IMPARTICIÓN
DE JUSTICIA Y PROTECCIÓN
DE DERECHOS HUMANOS
COMO PROPORCIÓN DEL
TOTAL DE VÍCTIMAS QUE
SOLICITAN LA
REPRESENTACIÓN

A= (B/C) *101

A=PORCENTAJE  DE VÍCTIMAS
EN DERECHOS HUMANOS Y
OTRAS MATERIAS
REPRESENTADOS
B=NÚMERO DE VÍCTIMAS A LAS
QUE SE LE DESIGNA ASESOR
JURÍDICO PARA QUE LA
REPRESENTE ANTE LAS
INSTANCIAS DE PROCURACIÓN
O ADMINISTRACIÓN DE
JUSTICIA O ANTE INSTANCIAS
DE PROTECCIÓN DE DERECHOS
HUMANOS EN DHH Y OTRAS
MATERIAS
C= TOTAL DE VÍCTIMAS QUE
SOLICITAN LA
REPRESENTACIÓN JURÍDICA EN
DDH Y OTRAS AMTERIAS

Mensual Representación Eficiencia

REGISTROS DE
REPRESENTACIONES JURÍDICAS
EN DERECHOS HUMANOS Y
OTRAS MATERIAS REFLEJADOS
EN RESUMEN DEL PADRON DE
VÍCTIMAS DEL INFORME
MENSUAL DE LA DIRECCIÓN DE
ASESORÍA Y REPRESENTACIÓN
JURÍDICA DE 2024 CONTENIDO
EN LA CARPETA DE INFORMES
MENSUALES AREAS DE LA
CEEAV CON  RESGUARDO
CEEAV/ARG/2023/IM/01 DEL
ARCHIVO GENERAL DE LA
CEEAV CON RESPALDO DIGITAL
https://drive.google.
com/drive/folders/1g3QK7owUssvV
zTb36j2pwLQvlp4S6iYk?
usp=drive_link

300 38

12.66

LOS USUARIOS
REQUIEREN O
SOLICITAN LOS
SERVICIOS DE
REPRESENTACIÓN
JURÍDICA EN
INSTANCIAS DE
PROCURACIÓN O
ADMINISTRACIÓN DE
JUSTICIA O  ANTE
INSTANCIAS DE
PROTECCIÓN DE
DERECHOS HUMANOS

03 Dirección de Asesoría y
Representación Jurídica
a Víctimas

Actividad
REPRESENTACIÓN JURÍDICA
A VÍCTIMAS EN MATERIA
PENAL

PORCENTAJE  DE VÍCTIMAS
EN MATERIA PENAL
REPRESENTADAS.

INDICA PORCENTUALMENTE
EL NÚMERO DE VÍCTIMAS A
LAS QUE SE LE DESIGNA
ASESOR JURÍDICO PARA QUE
LA REPRESENTE ANTE LAS
INSTANCIAS DE
PROCURACIÓN O
ADMINISTRACIÓN DE
JUSTICIA  COMO
PROPORCIÓN DEL TOTAL DE
VÍCTIMAS QUE SOLICITAN LA
REPRESENTACIÓN JURÍDICA
EN

A= (B/C) *100

A=PORCENTAJE  DE VÍCTIMAS
EN MATERIA PENAL
B=NÚMERO DE VÍCTIMAS A LAS
QUE SE LE DESIGNA ASESOR
JURÍDICO EN MATERIA PENAL
PARA QUE LA  REPRESENTE
ANTE LAS INSTANCIAS DE
PROCURACIÓN O
ADMINISTRACIÓN DE JUSTICIA
C=TOTAL DE VÍCTIMAS QUE
SOLICITAN LA
REPRESENTACIÓN JURÍDICA EN
MATERIAL PENAL

Mensual Representación Eficiencia

REGISTROS DE
REPRESENTACIONES JURÍDICAS
EN MATERIA PENAL
REFLEJADOS EN RESUMEN DEL
PADRON DE VÍCTIMAS DEL
INFORME MENSUAL DE LA
DIRECCIÓN DE ASESORÍA Y
REPRESENTACIÓN JURÍDICA DE
2024 CONTENIDO EN LA
CARPETA DE INFORMES
MENSUALES AREAS DE LA
CEEAV CON  RESGUARDO
CEEAV/ARG/2023/IM/01 DEL
ARCHIVO GENERAL DE LA
CEEAV CON RESPALDO DIGITAL
https://drive.google.
com/drive/folders/1g3QK7owUssvV
zTb36j2pwLQvlp4S6iYk?
usp=drive_link

1,400 3,257

232.64

LOS USUARIOS
REQUIEREN O
SOLICITAN LOS
SERVICIOS DE
REPRESENTACIÓN
JURÍDICA EN
INSTANCIAS DE
PROCURACIÓN O
ADMINISTRACIÓN DE
JUSTICIA O  ANTE
INSTANCIAS DE
PROTECCIÓN DE
DERECHOS HUMANOS

05 Dirección de Fondo de
Ayuda Componente

MEDIDAS DE AYUDA CON
CARGO AL FONDO PARA
CUBRIR NECESIDADES
DERIVADAS DE LOS HECHOS
VICTIMIZANTES A LAS
VÍCTIMAS PROPORCIONADAS

PORCENTAJE DE VÍCTIMAS
QUE ACCEDIERON A LOS
RECURSOS DEL FONDO
RESPECTO DEL TOTAL DE
VÍCTIMAS QUE SOLICITARON
ACCEDER A LOS RECURSOS
DEL FONDO.

MIDE PORCENTUALMENTE
LAS SOLICITUDES QUE SE
RESUELVEN DE MANERA
POSITIVA PARA EL ACCESO
AL PAGO DE AYUDAS
INMEDIATAS, ASISTENCIA Y
REPARACIÓN INTEGRAL DEL
TOTAL DE SOLICITUDES
PRESENTADAS.

A= (B/C) *100

A=PORCENTAJE DE VÍCTIMAS
QUE ACCEDIERON A LOS
RECURSOS DEL FONDO
RESPECTO DEL TOTAL DE
VÍCTIMAS QUE SOLICITARON
ACCEDER A LOS RECURSOS
DEL FONDO
B=AYUDAS INMEDIATAS,
ASISTENCIA Y REPARACIONES
SUBSIDIARIAS  CON CARGO AL
FONDO DICTAMINADAS DE
MANERA POSITIVA
C=NÚMERO DE SOLICITUDES
DE ACCESO AL FONDO
PRESENTADAS

Trimestral Eficiencia

REGISTRO DE SOLICITUDES DE
ACCESO AL FONDO Y
DICTAMINADAS POR LA
DIRECCIÓN DE REGISTRO
REFLEJADO EN INFORME
MENSUAL DE LA DIRECCIÓN DE
FONDO DE AYUDA  DE 2024
CONTENIDO EN LA CARPETA DE
INFORMES MENSUALES AREAS
DE LA CEEAV  EN CREDENZA
CON RESGUARDO 88/RM/AC/02
DEL ARCHIVO GENERAL DE LA
CEEAV CON RESPALDO DIGITAL
https://drive.google.
com/drive/folders/1g3QK7owUssvV
zTb36j2pwLQvlp4S6iYk?
usp=drive_link

EL FONDO DE AYUDA,
ASISTENCIA Y
REPARACIÓN
INTEGRAL CUENTA
CON RECURSOS
ECONÓMICOS EN EL
FIDEICOMISO PARA EL
OTORGAMIENTO DE
LOS APOYOS.
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05 Dirección de Fondo de
Ayuda Actividad

ASISTENCIA A VÍCTIMAS EN
CONDICIÓN DE MAYOR
VULNERABILIDAD

PORCENTAJE DE VÍCTIMAS
EN CONDICIÓN DE MAYOR
VULNERABILIAD ASISTIDAS
CON CARGO AL FONDO DE
AYUDA

MIDE LA EFICACIA DE
ATENCIÓN A VÍCTIMAS CON
MAYOR GRADO DE
VULNERABILIDAD A TRAVÉS
DEL ALCANCE DE MEDIDAS
DE ASISTENCIA CON CARGO
AL FONDO DE AYUDA
OTORGADAS A ESTAS
VÍCTIMAS

A= (B/C)*100

A=PORCENTAJE DE VÍCTIMAS
EN CONDICIÓN DE MAYOR
VULNERABILIAD ASISTIDAS CON
CARGO AL FONDO DE AYUDA
B=TOTAL DE VÍCTIMAS EN
CONDICIÓN DE MAYOR
VULNERABILIDAD
BENEFICIARIAS DE MEDIDAS DE
ASISTENCIA
C=TOTAL DE VÍCTIMAS EN
CONDICIÓN DE MAYOR
VULNERABILIDAD
PROGRAMADAS PARA
ACCEDER A MEDIDAS DE
ASISTENCIA

Mensual Asunto atendido Eficiencia

INFORME MENSUAL DE LA
DIRECCIÓN DE FONDO DE
AYUDA DE 2024 CONTENIDO EN
LA CARPETA DE INFORMES
MENSUALES AREAS DE LA
CEEAV  EN CREDENZA CON
RESGUARDO 88/RM/AC/02 DEL
ARCHIVO GENERAL DE LA
CEEAV CON RESPALDO DIGITAL
https://drive.google.
com/drive/folders/1g3QK7owUssvV
zTb36j2pwLQvlp4S6iYk?
usp=drive_link

1,100 224

20.36

EL FONDO DE AYUDA
DEDSTINA UN
RECURSO ESPECIAL
PARA MEDIDAS DE
ASISTENCIA A
VÍCTIMAS EN
CONDICIÓN D
EMAYOR
VULNERABILIDAD

05 Dirección de Fondo de
Ayuda Actividad

OTORGAMIENTO DE LOS
RECURSOS DE AYUDAS
INMEDIATAS, DE ASISTENCIA
Y REPARACIONES
INTEGRALES A VÍCTIMAS
DICTAMINADOS

PORCENTAJE DE ACUERDOS
DE PAGO DE AYUDAS
INMEDIATAS, MEDIDAS DE
ASISTENCIA Y
REPARACIONES INTEGRALES
A VÍCTIMAS OTORGADOS

DE LAS MEDIDAS DE AYUDA
INMEDIATA, ASISTENCIA Y
REPARACIÓN CON CARGO AL
FONDO DE AYUDA QUE SE
DICTAMINARON COMO
POSITIVAS ESTE INDICADOR
PRETENDE.

A= ((B+C+D)/ (E+F+G))*100

A=PORCENTAJE DE AYUDAS
INMEDIATAS, MEDIDAS DE
ASISTENCIA Y REPARACIONES
INTEGRALES A VÍCTIMAS
CUMPLIDOS
B=TOTAL DE MEDIDAS DE
REPARACIÓN INTEGRAL A
VÍCTIMAS OTORGADAS
C=TOTAL DE OTORGAMIENTOS
DE AYUDAS INMEDIATAS
D=TOTAL DE OTORGAMIENTO
DE MEDIDAS DE ASISTENCIA
E=TOTAL DE MEDIDAS DE
REPARACIÓN INTEGRAL A
VÍCTIMAS CON CARGO AL
FONDO DICTÁMINADAS
F=TOTAL DE  AYUDAS
INMEDIATAS CON CARGO AL
FONDO DICTAMINADAS
G=TOTAL DE MEDIDAS DE
ASISTENCIA CON CARGO AL
FONDO DICTAMINADAS

Mensual Apoyo otorgado Eficiencia

INFORME MENSUAL DE LA
DIRECCIÓN DE FONDO DE
AYUDA DE 2024 CONTENIDO EN
LA CARPETA DE INFORMES
MENSUALES AREAS DE LA
CEEAV  EN CREDENZA CON
RESGUARDO 88/RM/AC/02 DEL
ARCHIVO GENERAL DE LA
CEEAV CON RESPALDO DIGITAL
https://drive.google.
com/drive/folders/1g3QK7owUssvV
zTb36j2pwLQvlp4S6iYk?
usp=drive_link

800 311

38.87

LOS USUARIOS
SOLICITAN LAS
MEDIDAS DE AYUDA,
ASISTENCIA O
REPARACIÓN
INTEGRAL.

05 Dirección de Fondo de
Ayuda Actividad

REPARACIÓN INTEGRAL A
VÍCTIMAS CON CARGO AL
FIDEICOMISO PÚBLICO DEL
FONDO DE AYUDA,
ASISTENCIA Y REPARACIÓN
INTEGRAL

PORCENTAJE DE VÍCTIMAS
REPARADAS CON CARGO AL
FIDEICOMISIO PÚBLICO DEL
FONDO DE AYUDA.

EL GRADO DE EFICACIA DE LA
REPARACIÓN INTEGRAL A
VÍCTIMAS CON CARGO AL
FIDEICOMISIO PÚBLICO DEL
FONDO DE AYUDA SE MEDIRÁ
A TRAVÉS DE LAL
CUMPLIMIENTO DE LAS
REPARACIONES
PROGRAMADAS

A= (B/C) *100

A=PORCENTAJE DE VÍCTIMAS
REPARADAS CON CARGO AL
FIDEICOMISIO PÚBLICO DEL
FONDO DE AYUDA
B=VÍCTIMAS REPARADAS CON
CARGO AL FONDO DE AYUDA
C=REPARACIONES
PROGRAMADAS CON CARGO AL
FONDO DE AYUDA

Mensual Apoyo otorgado Eficiencia

INFORME MENSUAL DE LA
DIRECCIÓN DE FONDO DE
AYUDA DE 2024 CONTENIDO EN
LA CARPETA DE INFORMES
MENSUALES AREAS DE LA
CEEAV  EN CREDENZA CON
RESGUARDO 88/RM/AC/02 DEL
ARCHIVO GENERAL DE LA
CEEAV CON RESPALDO DIGITAL
https://drive.google.
com/drive/folders/1g3QK7owUssvV
zTb36j2pwLQvlp4S6iYk?
usp=drive_link

35 0

0.00EL FONDO DE AYUDA,
ASISTENCIA Y
REPARACIÓN
INTEGRAL NECESITA
CONTAR CON
RECURSOS
ECONÓMICOS EN EL
FIDEICOMISO PARA EL
OTORGAMIENTO DE
LOS APOYOS.

05 Dirección de Fondo de
Ayuda Actividad

VÍCTIMAS BENEFICIADAS
CON CARGO AL FIDEICOMISO
PÚBLICO DEL FONDO DE
AYUDA, ASISTENCIA Y
REPARACIÓN INTEGRAL.

PORCENTAJE DE VÍCTIMAS
BENEFICIADAS CON CARGO
AL FIDEICOMISO PÚBLICO
DEL FONDO DE AYUDA.

MIDE PORCENTUALMENTE EL
IMPACTO DEL FIDEICOMISO
PÚBLICO DEL FONDO DE
AYUDA DE LA CEEAV EN LAS
VÍCTIMAS QUE SOLICITAN
ACCESO.

A= (B/C) *100

A=PORCENTAJE DE VÍCTIMAS
BENEFICIADAS CON CARGO AL
FIDEICOMISO PÚBLICO DEL
FONDO DE AYUDA
B=VÍCTIMAS BENEFICIADAS DEL
FIDEICOMISO PÚBLICO DEL
FONDO DE AYUDA
C=VÍCTIMAS PROGRAMADAS

Mensual Gestión Eficiencia

INFORME MENSUAL DE LA
DIRECCIÓN DE FONDO DE
AYUDA DE 2024 CONTENIDO EN
LA CARPETA DE INFORMES
MENSUALES AREAS DE LA
CEEAV  EN CREDENZA CON
RESGUARDO 88/RM/AC/02 DEL
ARCHIVO GENERAL DE LA
CEEAV CON RESPALDO DIGITAL
https://drive.google.
com/drive/folders/1g3QK7owUssvV
zTb36j2pwLQvlp4S6iYk?
usp=drive_link

1,800 587

32.61EL FONDO DE AYUDA,
ASISTENCIA Y
REPARACIÓN
INTEGRAL NECESITA
CONTAR CON
RECURSOS
ECONÓMICOS EN EL
FIDEICOMISO PARA EL
OTORGAMIENTO DE
LOS APOYOS.
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06 Dirección de Registro de
Víctimas Componente

INSCRIPCIONES EN EL
REGISTRO ESTATAL DE LAS
VÍCTIMAS DE DELITO Y/O DE
VIOLACIÓN DE DERECHOS
HUMANOS A LAS PERSONAS
EN SITUACIÓN DE VÍCTIMAS
REGISTRADAS EN PADRÓN

PORCENTAJE  DE VÍCTIMAS
INSCRITAS AL REVIM.

MIDE PORCENTUAL MENTE EL
TOTAL DE VÍCTIMAS DE
DELITOS Y VIOLACIONES A
DERECHOS HUMANOS
REGISTRADAS CON
RESPECTO A LAS
SOLICITUDES DE ATENCIÓN
DE PERSONAS EN SITUACIÓN
DE VÍCTIMA

A=(B/C)*100

A=PORCENTAJE  DE VÍCTIMAS
INSTRITAS AL REVIM
B=TOTAL DE VÍCTIMAS
REGISTRADAS
C=INSCRIPCIONES AL REVIM DE
VÍCTIMAS PROGRAMAS)

Trimestral Eficiencia

INFORME MENSUAL DE LA
DIRECCIÓN DE REGISTRO DE
2024 CONTENIDO EN LA
CARPETA DE INFORMES
MENSUALES AREAS DE LA
CEEAV  EN CREDENZA CON
RESGUARDO 88/RM/AC/02 DEL
ARCHIVO GENERAL DE LA
CEEAV CON RESPALDO DIGITAL
https://drive.google.
com/drive/folders/1g3QK7owUssvV
zTb36j2pwLQvlp4S6iYk?
usp=drive_link

LAS VÍCTIMAS
ACUDEN A LA
COMISIÓN EJECUTIVA
ESTATAL DE
ATENCIÓN A VÍCTIMAS
Y PROPORCIONAN
TODA SU
INFORMACIÓN PARA
INTEGRAR SUS
EXPEDIENTES
COMPLETOS.

06 Dirección de Registro de
Víctimas Actividad

DICTAMINACIÓN DE LAS
SOLICITUDES DE AYUDA,
ASISTENCIA Y REPARACIÓN
INTEGRAL

PORCENTAJE DE
DICTÁMENES DE
SOLICITUDES DE AYUDA,
ASISTENCIA Y REPARACIÓN
ELABORADOS

MIDE PORCENTUALMENTE EL
AVANCE EN LA ELABORACIÓN
DE DICTÁMENES A
SOLICITUDES DE AYUDA,
ASISTENCIA Y REPARACIÓN
CON RESPECTO A LOS
PROGRAMADOS.

A=(B/C)*100

A=PORCENTAJE DE
DICTÁMENES DE SOLICITUDES
DE AYUDA, ASISTENCIA Y
REPARACIÓN ELABORADOS
B=DICTÁMENES ELABORADOS A
SOLICITUDES DE AYUDA,
ASISTENCIA Y REPARACIÓN
C=SOLICITUDES DE AYUDA,
ASISTENCIA Y REPARACIÓN
CON CARGO AL FONDO DE
AYUDA

Mensual Dictamen Eficiencia

REGISTRO DE DICTÁMENES
REFLEJADO EN INFORME
MENSUAL DE LA DIRECCIÓN DE
REGISTRO DE VÍCTIMAS DE 2024
CONTENIDO EN LA CARPETA DE
INFORMES MENSUALES AREAS
DE LA CEEAV  EN CREDENZA
CON RESGUARDO 88/RM/AC/02
DEL ARCHIVO GENERAL DE LA
CEEAV CON RESPALDO DIGITAL
https://drive.google.
com/drive/folders/1g3QK7owUssvV
zTb36j2pwLQvlp4S6iYk?
usp=drive_link

280 291

103.92

LAS VÍCTIMAS
SOLICITAN ACCEDER
A MEDIDAS DE AYUDA
INMEDIATA,
ASISTENCIA Y
REPARACIÓN CON
CARGO AL FONDO DE
AYUDA.

06 Dirección de Registro de
Víctimas Actividad

INGRESO DE USUARIOS AL
PADRÓN DIGITAL DE
VÍCTIMAS

PORCENTAJE DE INGRESOS
AL PADRÓN DIGITAL DE
VÍCTIMAS EFECTUADOS.

EL CUMPLIMIENTO DE
INGRESO AL PADRÓN
PADRÓN DIGITAL DE LA
INSTITITUCIÓN SE
OBSERVARÁ MEDIANTE EL
ANÁLISIS DE USUARIOS
INGRESADOS RESPECTO A
LOS PROGRAMADOS.

A=(B/C)*100

A=PORCENTAJE DE INGRESOS
AL PADRÓN EFECTUADOS
B=INGRESOS AL PADRÓN
REALIZADOS
C=INGRESOS AL PADRÓN
PROGRAMADOS

Mensual Usuario Eficiencia

INFORME MENSUAL DE LA
DIRECCIÓN DE REGISTRO DE
VÍCTIMAS DE 2024 CONTENIDO
EN LA CARPETA DE INFORMES
MENSUALES AREAS DE LA
CEEAV  EN CREDENZA CON
RESGUARDO 88/RM/AC/02 DEL
ARCHIVO GENERAL DE LA
CEEAV CON RESPALDO DIGITAL
https://drive.google.
com/drive/folders/1g3QK7owUssvV
zTb36j2pwLQvlp4S6iYk?
usp=drive_link

4,000 1,685

42.12LAS VÍCTIMAS
DIRECTAS E
INDIRECTAS ACUDEN
A LA COMISIÓN
EJECUTIVA ESTATAL
DE ATENCIÓN A
VÍCTIMAS Y
PROPORCIONAN
TODA SU
INFORMACIÓN

06 Dirección de Registro de
Víctimas Actividad NOTIFICACIÓN DEL REVIM A

LAS VÍCTIMAS INSCRITAS

PORCENTAJE DE
NOTIFICACIONES DE REVIM
REALIZADAS A LAS VÍCTIMAS

MIDE PORCENTUALMENTE LA
EFICACIA EN LA
NOTIFICACIÓN A LAS
VÍCTIMAS QUE FUERON
INSCRITAS EN EL REVIM

A=(B/C)*100

A=PORCENTAJE DE
NOTIFICACIONES DE REVIM
REALIZADAS A LAS VÍCTIMAS
B=TOTAL DE NOTIFICACIONES
REALIZADAS
C= TOTAL DE VÍCTIMAS
REGISTRADAS EN EL PERIODO

Mensual Notificación Eficiencia

INFORME MENSUAL DE LA
DIRECCIÓN DE REGISTRO DE
VÍCTIMAS DE 2024 CONTENIDO
EN LA CARPETA DE INFORMES
MENSUALES AREAS DE LA
CEEAV  EN CREDENZA CON
RESGUARDO 88/RM/AC/02 DEL
ARCHIVO GENERAL DE LA
CEEAV CON RESPALDO DIGITAL
https://drive.google.
com/drive/folders/1g3QK7owUssvV
zTb36j2pwLQvlp4S6iYk?
usp=drive_link

3,500 905

25.85

LAS VÍCTIMAS SE
ENCUENTRAN
LOCALIZABLES PARA
SER NOTIFICADAS
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06 Dirección de Registro de
Víctimas Actividad

TRANSMISIÓN DE LA
INFORMACIÓN DEL
REGISTRO ESTATAL DE
VÍCTIMAS AL REGISTRO
NACIONAL DE VÍCTIMAS

PORCENTAJE DE
ACTUALIZACIÓN DEL REVIM
AL RENAVI EFECTUADA.

MIDE PORCENTUALMENTE EL
NÚMERO DE VECES QUE
OCURREN TRANSMISIONES
DE INFORMACIÓN AL
REGISTRO NACIONAL DE
VÍCTIMAS ENTRE EL NÚMERO
DE TRANSMISIONES
PROGRAMADAS.

A=(B/C)*100

A=PORCENTAJE DE
ACTUALIZACIÓN DEL REVIM AL
RENAVI EFECTUADA
B=NÚMERO DE VECES QUE SE
ACTUALIZA REGISTRO
NACIONAL DE VÍCTIMAS CON
DATOS ESTATALES
C=NÚMERO DE
ACTUALIZACIONES
PROGRAMADAS

Mensual Usuario Eficiencia

INFORME MENSUAL DE LA
DIRECCIÓN DE REGISTRO DE
VÍCTIMAS DE 2024 CONTENIDO
EN LA CARPETA DE INFORMES
MENSUALES AREAS DE LA
CEEAV  EN CREDENZA CON
RESGUARDO 88/RM/AC/02 DEL
ARCHIVO GENERAL DE LA
CEEAV CON RESPALDO DIGITAL
https://drive.google.
com/drive/folders/1g3QK7owUssvV
zTb36j2pwLQvlp4S6iYk?
usp=drive_link

3,500 2,508

71.65

LOS SITEMAS DE LA
CEAV FEDERAL
FUNCIONAN Y SE
ENCUENTRAN
ARMONIZADOS LAS
BASES ESTATALES.

06 Dirección de Registro de
Víctimas Actividad

VALIDACIÓN DE LA CALIDAD
DE VÍCTIMA EN DELITOS Y/O
VIOLACIONES DE DERECHOS
HUMANOS

PORCENTAJE DE
ACREDITACIÓN DE
CALIDADES DE VÍCTIMA
OBTENIDAS

MIDE PORCENTUALMENTE EL
AVANCE EN EL
CUMPLIMIENTO DE LAS
CALIDADES DE VÍCTIMAS
OTORGADAS CON RESPECTO
A LAS SOLICITADAS.

A=(B/C)*100

A=PORCENTAJE DE
ACREDITACIÓN DE CALIDADES
DE VÍCTIMA OBTENIDAS
B=TOTAL DE VÍCTIMAS QUE
OBTUVIERON SU CALIDAD DE
VÍCTIMA EN EL PERIODO
C=TOTAL DE VÍCTIMAS CON
CALIDD DE VÍCTIMA
PROGRAMADAS

Mensual Validación Eficiencia

REGISTRO DE CALIDADES DE
VÍCTIMA REFLEJADO EN
INFORME MENSUAL DE LA
DIRECCIÓN DE REGISTRO DE
VÍCTIMAS, DE 2024 CONTENIDO
EN LA CARPETA DE INFORMES
MENSUALES AREAS DE LA
CEEAV  EN CREDENZA CON
RESGUARDO 88/RM/AC/02 DEL
ARCHIVO GENERAL DE LA
CEEAV CON RESPALDO DIGITAL
https://drive.google.
com/drive/folders/1g3QK7owUssvV
zTb36j2pwLQvlp4S6iYk?
usp=drive_link

3,500 952

27.20

LAS AUTORIDADES
QUE VINCULAN A LAS
VÍCTIMAS CONOCEN
QUE DEBEN
PROPORCIONAR LA
CALIDAD DE VÍCTIMA
PARA QUE SU
ATENCIÓN SEA AGIL E
INTEGRAL.

08 Dirección Administrativa Componente

PERSONAL ESPECIALIZADO
SUFICIENTE PARA BRINDAR
ATENCIÓN INTEGRAL A
VÍCTIMAS GARANTIZADO

PORCENTAJE DE PERSONAL
ESPECIALIZADO PARA
BRINDAR ATENCIÓN
INTEGRAL A VÍCTIMAS
ADICIONALES GESTIONADOS

ESTE INDICADOR BUSCA
MEDIR EL PORCENTAJE DE
PERSONAL ESPECIALIZADO
PARA BRINDAR ATENCIÓN
INTEGRAL A VÍCTIMAS
ADICIONALES GESTIONADOS
CON RESPECTO A LOS
CONTRATADOS

A=((B+C)/(D+E))*100

A=PORCENTAJE DE PERSONAL
ESPECIALIZADO PARA BRINDAR
ATENCIÓN INTEGRAL A
VÍCTIMAS ADICIONALES
GESTIONADOS
B=TOTAL DE PERSONAL
JURÍDICO ADICIONAL
GESTIONADO
C=PERSONAL DE ATENCIÓN
PSICOSOCIAL GESTIONADO
D=TOTAL DE ASESORES
JURÍDICOS CONTRATADOS
E=TOTAL DE PERSONAL
PSICOSOCIAL CONTRATADO

Trimestral Eficiencia

INFORME MENSUAL DE LA
DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA DE
2024 CONTENIDO EN LA
CARPETA DE INFORMES
MENSUALES AREAS DE LA
CEEAV  EN CREDENZA CON
RESGUARDO 88/RM/AC/02 DEL
ARCHIVO GENERAL DE LA
CEEAV CON RESPALDO DIGITAL
https://drive.google.
com/drive/folders/1g3QK7owUssvV
zTb36j2pwLQvlp4S6iYk?
usp=drive_link

EL ESTADO ASIGNA
LOS RECURSOS
SUFICIENTES PARA EL
EFECTIVO ACCESO AL
EJERCICIO DE LOS
DERECHOS DE LAS
VÍCTIMAS

08 Dirección Administrativa Actividad
GESTIÓN DE MAYOR
NÚMERO DE ASESORES
JURÍDICOS DE VÍCTIMAS

PORCENTAJE DE INGRESO DE
ASESORES JURÍDICOS DE
VÍCTIMAS GESTIONADOS A
TRAVES DE CONVENIOS

MIDE EL CUMPLIMIENTO DE
GESTIÓN DE ASESORES
JURÍDICOS  MEDIANTE
CONVENIOS

A=(B/C)*100

A=PORCENTAJE DE INGRESO
DE ASESORES JURÍDICOS DE
VÍCTIMAS GESTIONADOS A
TRAVES DE CONVENIOS
B=INGRESO DE PERSONAL
MEDIANTE CONVENIOS
GESTIONADOS PARA LA
GESTIÓN DE ASESORES
JURÍDICOS DE VÍCTIMAS
C=INGRESO DE PERSONAL
JURÍDICO MEDIANTE
CONVENIOS PROGRAMADOS

Mensual Convenio Eficiencia

INFORME MENSUAL DE LA
DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA DE
2024 CONTENIDO EN LA
CARPETA DE INFORMES
MENSUALES AREAS DE LA
CEEAV  EN CREDENZA CON
RESGUARDO 88/RM/AC/02 DEL
ARCHIVO GENERAL DE LA
CEEAV CON RESPALDO DIGITAL
https://drive.google.
com/drive/folders/1g3QK7owUssvV
zTb36j2pwLQvlp4S6iYk?
usp=drive_link

24 0

0.00

EL ESTADO ASIGNA
LOS RECURSOS
SUFICIENTES PARA EL
EFECTIVO ACCESO AL
EJERCICIO DE LOS
DERECHOS DE LAS
VÍCTIMAS
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Gobierno del Estado de Michoacán de Ocampo
Semaforización Matriz de Indicadores con Presupuesto 4to Trimestre 2024

088 Comisión Ejecutiva Estatal de Atención a Víctimas

Unidad de
MedidaMétodo de CálculoClave

UR Nombre del Indicador Medios de verificaciónTipo de
Indicador

Meta Anual
Programada

Alcanzado al 4to
Trimestre 2024

Frecuencia de
Medición

% Avance
Trimestral

(Semaforización)
Definición del   Indicador SupuestosResumen NarrativoNombre UR Descripción del Método de

Cálculo Dimensión

08 Dirección Administrativa Actividad

GESTIÓN DE MAYOR
NÚMERO DE PERSONAL
PARA LA ATENCIÓN
PSICOSOCIAL

PORCENTAJE DE INGRESO DE
PERSONAL  PSICOSOCIAL
GESTIONADOS A TRAVES DE
CONVENIOS

MIDE LA EFECTIVIDAD DE LA
GESTIÓN DE PERSONAL
PSICOSOCIAL MEDIANTE
CONVENIOS

A=(B/C)*100

A=PORCENTAJE DE INGRESO
DE PERSONAL  PSICOSOCIAL
GESTIONADOS A TRAVES DE
CONVENIOS
B=INGRESO DE PERSONAL
MEDIANTE CONVENIOS
FIRMADOS PARA LA GESTIÓN
DE PERSONAL PARA LA
ATENCIÓN PSICOSOCIAL
C=INGRESO DE PERSONAL
PSICOSOCIAL MEDIANTE
CONVENIOS PROGRAMADOS

Mensual Convenio Eficiencia

INFORME MENSUAL DE LA
DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA DE
2024 CONTENIDO EN LA
CARPETA DE INFORMES
MENSUALES AREAS DE LA
CEEAV  EN CREDENZA CON
RESGUARDO 88/RM/AC/02 DEL
ARCHIVO GENERAL DE LA
CEEAV CON RESPALDO DIGITAL
https://drive.google.
com/drive/folders/1g3QK7owUssvV
zTb36j2pwLQvlp4S6iYk?
usp=drive_link

12 0

0.00

EL ESTADO ASIGNA
LOS RECURSOS
SUFICIENTES PARA EL
EFECTIVO ACCESO AL
EJERCICIO DE LOS
DERECHOS DE LAS
VÍCTIMAS
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